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da compilare ed inviare a a: amministrazione@meminformatica.it  
 

Ente: 
 

  Data:  

Nome del richiedente: 

 
  Ufficio: 

 

 

Richiesta di intervento per:   ASSISTENZA   FORMAZIONE   INSTALLAZIONE PROCEDURE 
   AGGIORNAMENTI   ALTRO  

Indicare per quale procedura si richiede l’intervento 
anomalie segnalate / motivo della richiesta / eventuale messaggio di errore 

 

 
 
 

 
 
 
 

Intervento previsto in data 

(da concordare col cliente): 

 

SPAZIO RISERVATO ALLA MEM 

 

 

 

 

 
 

Firma del Richiedente: 

 

Firma del Responsabile per MEM Informatica: 

 

Tariffe: il relativo impegno finanziario di 300,00 € (iva compresa) per massimo 4 ore di intervento per singolo operatore, o di 400,00 € 

(iva compresa) per due operatori e/o un maggior numero di ore, è stato assunto con determina del servizio finanziario: 

 

Numero: _________________________ Data: ________/________/________ 

Cod. Ufficio: _________________________ CIG: _________________________ 

N.B. Nel caso di interventi eseguiti presso la sede della MEM Informatica, compresi quelli in modalità teleassistenza, ai clienti con un 

regolare contratto di assistenza verrà applicato uno sconto del 35,00%. 
 

ATTENZIONE! Il cliente dichiara espressamente di aver effettuato copia integrale di sicurezza dei propri dati ed archivi, esonerando MEM 
informatica S.r.l. da ogni responsabilità per perdite accidentali di dati connesse alla prestazione fornita. 

 

COMUNICAZIONE INERENTE IL Dlgs 81/2008 

Il richiedente si impegna a notificare la presenza di rischi lavorativi di cui al Dlgs 81/08 e le eventuali norme comportamentali da adottare. 
In caso sia necessario utilizzare dispositivi di protezione individuale o redigere procedure operative particolari, queste informazioni dovranno 
essere comunicate preventivamente al fine di valutare e formalizzare i rischi interferenti, qualora non esistessero rischi interferenziali per 
l’operatore non verrà addebitato alcun costo aggiuntivo. 


